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CONTEXTO DA INSTITUICI\O PROPONENTE

Histérico da Instituicdo

A Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina (SPDM), fundada em 1933, é uma Associagdo civil sem fins lucrativos, de natureza filantrépica,
reconhecida de utilidade publica federal, estadual e no municipio de sua sede, respectivamente pelos decretos nimeros 57.925 de 04/03/1966, 40.103 de
17/05/1962 e 8.911 de 30/07/1970.A diretriz primordial da Associagdo é sua insergdo, no sistema de salde, direcionada ao tratamento, a prevengdo de
doengas e a promogdo da salide primaria, secundaria e tercidria, estreitando lagos com a comunidade local e reafirmando seu compromisso social de atender a
todos, sem discriminagdo. Com o crescimento institucional, a SPDM vem experimentando expansdo em sua area de atuagdo, com projetos, em
desenvolvimento, na drea da Assisténcia Social e na area Educacional. Toda essa gama de atividades consolida, cada vez mais, a SPDM como uma instituigdo
filantropica de grande porte, que busca a sustentabilidade econdmica, social e ambiental. Um dos maiores desafios das Instituigdes de Salude é organizar seu
funcionamento efetivo, a medida que crescem e evoluem, desafio esse superado de forma exitosa pela SPDM. As Instituigdes de Salude sdo estruturas
complexas que demandam um conjunto de agdes integradas e resolutivas para a sua operacionalizagdo, seja em relagdo aos aspectos técnicos e operacionais,
seja em relagdo aos aspectos administrativos e/ou econdmicos financeiros. Nesse sentido, destaca-se o conhecimento estruturado e desenvolvido pela SPDM,
que é disponibilizado, as Unidades sob a sua gestdo, por meio de equipe técnica e especializada que disciplina as praticas ou o trabalho da Unidade Local. Estes
conhecimentos mapeiam, esclarecem e normatizam processos, técnicas e ferramentas, utilizando-se das melhores praticas para cada uma das areas. Assim, os
primeiros desafios da gestdo que estdo relacionados a implantagédo de uma Unidade de Salde s&o transpostos no sentido de acelerar a curva de aprendizagem
da equipe da nova Unidade. Outro ponto de destaque que logra éxito a gestdo SPDM é melhorar a qualidade dos servigos, mantendo um efetivo funcionamento
e organizagdo, no decorrer do tempo. Os resultados da SPDM nessa perspectiva podem ser evidenciados pelas diversas certificagdes de qualidade, em nivel
nacional e internacional, quer em servigos especificos, como o Centro Estadual de Andlises Clinicas da Zona Leste (CEAC Zona Leste), laboratério, quer em
servigos hospitalares ou ambulatoriais, como, no caso, o Ambulatério Médico de Especialidades Maria Zélia (AME Maria Zélia), que possui Nivel II de Certificagdo,
certificagdo plena, conferida pela Organizag&o Nacional de Acreditagdo (ONA).No que se refere a forma de gestdo, ressalta-se a motivagéo da criagdo da SPDM,
ou seja, a forma voluntéria e sem fins lucrativos, bem como seu modelo de governancga corporativa, que foi sendo consolidado e fortalecido, ao longo dos seus
85 anos de existéncia. A governanga da Instituigdo se efetivou por meio de uma estrutura executiva competente e responsavel pelo planejamento, organizagdo,
diregdo e controle do conjunto de recursos, que determina as atividades no nivel local, com a finalidade de alcangar os seus objetivos. Um dos diferenciais da
SPDM, no gerenciamento de verbas publicas, é fazer “mais com menos”. Isso significa ter competéncia para gerir recursos fisicos, humanos e financeiros, de
forma eficaz, eficiente e efetiva. Neste sentido, destacam-se desenvolvimento de lideres, compartilhamento das melhores praticas de gestdo, planejamento,
implementagdo de mudancas, aperfeicoamento de processos para assegurar a qualidade dos servigos e, especialmente, a competéncia para potencializar os
resultados de atividades comuns a todas unidades sob sua gestdo, o que propicia a otimizagdo dos recursos humanos e, consequentemente, dos recursos
publicos financeiros.

Caracteristica da Instituicdo

Em 29 de novembro de 2.005, a Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina (SPDM) assumiu a gestdo do Nicleo de Gest&o Assistencial Maria Zélia
(NGA 62 - Maria Zélia), atualmente Ambulatério Médico de Especialidades Maria Zélia (AME Maria Zélia), e de sua Unidade de Farmacia de Dispensagéo do
Programa de Medicamentos Excepcionais “Alto Custo”, tendo sido estd a primeira Unidade de Farmacia do Programa sob sua gestdo. Em 02 de maio de 2.006, a
SPDM assumiu a gestdo da Farmacia de Dispensagéo do Programa de Medicamentos Excepcionais “Alto Custo” do Nucleo de Gestdo Assistencial 63 - Varzea do
Carmo (NGA 63 - Varzea do Carmo); em 03 de julho de 2.006, esta Unidade de Farmacia passou a dispensar os medicamentos aos pacientes outrora atendidos
na Unidade de Farmacia do Posto de Atendimento Médico Centro (PAM Centro), em sua grande maioria, pacientes renais cronicos e transplantados. Foi nesta
Unidade de Farmécia que, em 01 de agosto de 2.007, iniciou-se o Programa de Entrega de Medicamento em Casa (Programa MEDCASA). Em 14 de margo de
2.008, a SPDM iniciou a gestdo da Unidade de Farmacia de Medicamentos Excepcionais do Municipio de Campinas e Regido (42 municipios), incluindo o
atendimento a 13 Clinicas de Terapia Renal Substitutiva (TRS) e a Centros de Apoio Psicossocial (CAPS). Em 04 de agosto de 2.008, a SPDM assumiu a gestdo
da Unidade de Farmacia de Medicamentos Excepcionais do Municipio de Santo André, localizada no Complexo Hospitalar Mario Covas, realizando o atendimento a
pacientes dos Municipios de Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Diadema, Maua e Ribeirdo Pires (ABCDMR). Esta Unidade permaneceu
sob sua gestdo até margo de 2.010, ocasido em que, de acordo com as diretrizes da Secretaria de Estado da Salde de S&o Paulo (SES/SP), passa aos cuidados
da Organizagdo Social de Saude - Fundagdo ABC. Em 10 de maio de 2.010, a SPDM assumiu a gestdo da Unidade de Farmacia de Medicamentos Excepcionais do
Municipio de Guarulhos. Em 05 de margo de 2.014, a SPDM assumiu a gestdo da Unidade de Farmacia de Medicamentos Excepcionais Vila Mariana. Portanto, sob
a gestdo da SPDM, encontram-se 05 Unidades de Farméacia do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF), chamadas Farmacias de
Dispensagdo de Medicamentos Especializados ou Farmacias de Alto Custo, a saber: 03 (trés) no Municipio de S&o Paulo (AME Maria Zélia, NGA 63 - Varzea do
Carmo e Vila Mariana), 01 (uma) no Municipio de Campinas e 01 (uma) no Municipio de Guarulhos, prestando servigos de qualidade na Assisténcia Farmacéutica
aos usuarios do Programa de Dispensagdo do Componente Especializado da Secretaria de Estado da Salde. Desde entdo, iniciaram-se diversas mudangas,
visando uma gestdo de exceléncia, modelo da SPDM, para transformar os processos existentes, sem causar interrupgdo dos programas vigentes. Essas agdes
beneficiaram cada vez mais a populagdo, tornando os Programas do Ministério da Saude e do Estado de S&o Paulo mais conhecidos e acessiveis. A Unidade de
Farmécia do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF) do Municipio de Campinas localiza-se a Rua General Setembrino de Carvalho, 123,
Bairro Ponte Preta, prestando atendimento a demanda do Municipio de Campinas e Regido. O atendimento presencial mensal corresponde a aproximadamente
23.000 (vinte e trés mil) atendimentos, enquanto, para os Municipios, séo realizados cerca de 65.000 (sessenta e cinco mil) atendimentos. A Unidade de
Farmacia do Municipio de Campinas atende a demanda do Municipio de Campinas e Regido, incluindo a dispensagdo de medicamentos para Clinicas de Terapia
Renal Substitutiva e Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS). Com relagdo ao perfil dos pacientes atendidos na Unidade, aproximadamente, 57% sdo do sexo
feminino e 25% est&o na faixa etaria de 61 a 70 anos de idade.

Missdo da Instituicdo . 3

IDENTIDADE INSTITUCIONAL - SPDM MISSAO Oferecer servigos de assisténcia a satde, conforme os principios do Sistema Unico de Saude (SUS), com
qualidade e comprometimento socioambiental, buscando o aprimoramento continuo do atendimento e das pessoas. VISAO Ser reconhecida como instituigdo de
exceléncia na gestdo das unidades de salide, com alto nivel técnico e acolhimento humanizado. VALORES - Etica; - Compromisso socioambiental; - Respeito e
solidariedade nas relagdes interpessoais; - Cordialidade. Em consonéncia a Identidade Institucional da SPDM, as Unidades de Farmacia do Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF) tém como foco: MISSAO Distribuir e dispensar medicamentos, em conformidade com os critérios das boas
praticas de farmacia e diretrizes estabelecidas pelos Programas de Assisténcia Farmacéutica do Ministério da Saude (MS) e Secretaria Estadual de Saude (SES);
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Promover a busca continua da qualidade, visando o aperfeigopamento da assisténcia farmacéutica, atendimento, sistema de distribuigdo, dispensagdo e gestdo;
Desenvolver pessoas e contribuir para uma salde publica digna, com compromisso social. VISAO Tornar-se um centro de distribuicdo e ser reconhecido como
polo de referéncia de dispensagdo de medicamentos, atendimento e assisténcia farmacéutica. VALORES - Respeito as pessoas e ao bem publico; -
Comprometimento Socioambiental; - Etica; - Honestidade; - Compromisso; - Equidade.

QUALIFICAGAO DO PLANO DE TRABALHO

Objeto: INVESTIMENTO

INVESTIMENTO - Aquisigdo de Equipamentos para a implantagdo do aplicativo "Remédio Agora” na Farmacia do Componente Especializado da Assisténcia
Farmacéutica do Municipio de Campinas

Gestdo e fortalecimento do desenvolvimento das agdes e servigos de assisténcia a salde prestados aos usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS) atendidos na
Unidade de Farmacia do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF) do Municipio de Campinas, valendo-se, para tanto, de investimento em
equipamentos e rede de informatica, para que sejam contempladas as recomendagdes de utilizagdo do aplicativo. Ser&o adquiridos para a implantagéo do
aplicativo, os seguintes equipamentos: Televisores, Impressora de Senha, Mini Micro, Totem com leitor cddigo de barra e suporte de parede para TV.

Objetivo

Atendimento aos pacientes cadastrados no Programa do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica com qualidade, resolutividade e contribuindo para
uma Assisténcia Farmacéutica articulada e sincronizada, tendo como maior beneficiario, o paciente. O nosso propdsito é o resultado da combinagdo de estrutura,
pessoas e tecnologias, reunidas para o desenvolvimento dos servicos em um determinado contexto social. A implantagdo do aplicativo trard mais autonomia e
rapidez ao processo de agendamento e retirada de medicagdo, reduzindo o tempo de espera das pessoas na fila das farmacias

Justificativa

A Unidade de Farmacia do CEAF do Municipio de Campinas presta atendimento a demanda do Municipio de Campinas e Regido. Desde o ano de 2.008 até 2.019,
foram atendidos 2.500.833 pacientes, presencialmente, e 6.588.876, pacientes dos municipios, totalizando 9.089.709 pacientes. Seu escopo ¢é fornecer
medicamentos “especializados”, ditos medicamentos de “alto custo”, em nivel ambulatorial, para doengas consideradas de carater individual, que podem requerer
tratamento longo ou até permanente, cujas Linhas de Cuidado est&o definidas nos Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas publicados pelo Ministério de
Estado da Saude (MS). O recurso disponibilizado tem a finalidade de prestar atendimento agil e de qualidade a populagdo de Campinas Regido, ofertar aos
pacientes a possibilidade de acesso aos medicamentos do CEAF e garantir a integralidade do tratamento medicamentoso e o uso racional destes medicamentos.
Além de iniciar o atendimento da ag&o judicial e/ou protocolo administrativo, atualmente realizado pelo DRSVII. O aplicativo Remédio Agora permitird ao paciente
agendar o melhor dia e horario para retirada de seu medicamento, respeitando os Protocolos e Diretrizes Terapéuticas do Ministério da Salude, gerando
comodidade e diminuigdo do tempo de espera dentro da farmacia.

Local

Componente Especializado do Municipio de Campinas - Rua General Setembrino, nimero 123, bairro Ponte Preta, CEP: 13041-480 CNES: 2749769

Observagoes

Aquisigdo de equipamentos para Implantagdo do aplicativo “Remédio Agora” na unidade de Farmacia de Componente da Assisténcia Farmacéutica no municipio de
Campinas

METAS A SEREM ATINGIDAS
Metas Quantitativas
Implantagédo do aplicativo.
Acbes para Alcance: Realizar a cotagdo, aquisicdo e instalagdo dos equipamentos
Situagdo Atual: 20,000 atendimentos PRESENCIAIS de pacientes/més
Situagdo Pretendida: [nserir 15% dos 20.000 pacientes, no aplicativo “Remédio Agora”. Em 06 meses

Indicador de
Resultado:

Aplicativo implantado
Insercgdo do paciente no aplicativo "Remédio Agora"
Agbes para Alcance: Dispensar os medicamentos através do agendamento pelo aplicativo
Situacdo Atual: 20,000 atendimentos PRESENCIAIS de pacientes/més
Situagdo Pretendida: [nserir 15% dos 20.000 pacientes, no aplicativo “Remédio Agora”. Em 06 meses

Indicador de

Resultado: Quantidade mensal de atendimento / Quantidade mensal de atendimento pelo aplicativo

Redugdo do tempo de espera para os pacientes agendados pelo aplicativo
Acbes para Alcance: Implantag&o do aplicativo, divulgagdo aos pacientes e apoio na utilizagdo da ferramenta
Situacdo Atual: Atualmente n&o ha atendimento por aplicativo nesta Unidade, sendo os pacientes atendidos sem hora e data agendada, através da
demanda esponténea
Situagdo Pretendida: Reduzir o tempo de espera para retirada / Renovagéo de Medicamentos para quem utiliza o aplicativo
Indicador de Resultado: Tempo de espera da Unidade / tempo de espera dos pacientes agendados pelo aplicativo

Metas Qualitativas
Aumentar de 70% para 85% o indice de Satisfacdo de Bom a Otimo, dos usuarios do CEAF
Acbes para Alcance: Aplicar pesquisa de satisfagdo aos usudrios do SUS, de acordo com os critérios especificados em norma interna

Situacéo Atual: 70% de indice de satisfagdo de bom a étimo
Situagdo Pretendida: 8504 de indice de satisfagdo de bom a étimo

Indicador de Resultado: Quantidade de usudrios do CEAF com Indice de Satisfagdo de Bom a Otimo/Quantidade total de usudrios do
CEAF

ETAPAS OU FASES DE EXECUCAO

Ordem Etapa Duragdo Descrigdo
1 Cotagdo dos equipamentos e rede de informatica 10
2 Aquisicdo dos equipamentos e rede de informatica 10
3 Instalagdo dos equipamentos e rede de informética 2
4 Testes 2
5 Pagamento de Nota Fiscal 1
6 Patrimoniamento dos Equipamentos 1
7 Prestagdo de contas 30
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PLANO DE APLICAGAO DE RECURSOS FINANCEIROS

Ordem Natureza Tipo Objeto Aplicagdo Proponente % Concedente %
1 INVESTIMENTO Equipamento Pagamento 0,00 0,00 37.114,76 100,00
0,00 0,00 37.114,76 100,00

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Parcela Valor % Proponente % Concedente % Total Desembolso
1 37.114,76 100,00 0,00 0,00 37.114,76 100,00 37.114,76
37.114,76 100,00 0,00 0,00 37.114,76 100,00 37.114,76

PREVISAO DE EXECUGAO

Inicio: A partir da data de assinatura do Ajuste
Término: 31/12/2020

RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DESTE PLANO

CPF Nome da Pessoa Fungdo Cargo Email
343.233.218-13 Aline Pierobon Moreira Belorio Responsével Técnico Beneficiario Gerente Técnica Administrativa
151.188.208-55 Luiz Fernando Haigag Djabraian Autoridade Beneficiario Diretor Técnico SPDM
042.038.438-39 Ronaldo Ramos Laranjeira Autoridade Beneficiario DIRETOR PRESIDENTE - SPDM
DECLARAGAO
Na i legal do prop: , DECLARO, para fins de prova junto a Ser:retana de Estado da Salde, para os efeitos e sob as penas da lei, que inexiste qualquer débito em
mora ou S/tuagao de inadimpléncia com o tesouro ou I orgéo ou da racdo Publica, que impega a transferéncia de recursos oriundos de dotagées consignadas nos

orgamentos deste Poder, na forma de Plano de Trabalho.

ASSINATURAS DIGITAIS

Documento assinado digitalmente pela(s) pessoa(s) abaixo, conforme Decreto Federal 8.539 de 08/10/2015.
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@ 04/03/2020 042.038.438-39 Ronaldo Ramos Laranjeira | SFOM_- ASSOCIACAO PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DIRETOR PRESIDENTE -
@ 04/03/2020 251.467.558-84 Mirella Povinelli DRS VII - Campinas g'ers;‘;{a;é;;‘;"_dg“
@ 04/03/2020 672.438.518-00 José Henrique Germann SES/GABINETE - Gabinete do Secretario Secretario da Satde
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